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  Brest, le 7 mars 2023 

  
  

Bibus lance une grande enquête sur son réseau de transport 
à compter du jeudi 9 mars 
 

Soucieux de répondre au mieux aux besoins de déplacement des habitants de Brest métropole, Bibus 
et Brest métropole lancent une grande enquête nommée « Origine-Destination » sur les lignes du 
réseau de transport à compter du jeudi 9 mars.  
 
 

Qu’est-ce qu’une enquête « Origine-Destination » ? 

Il s’agit d’une enquête de grande envergure, permettant de définir les habitudes de déplacements des 
personnes sur un territoire donné. 

Les questions concernent notamment les points de départ et d’arrivée du client, son motif de 
déplacement, son profil et son titre de transport. 

Bibus a choisi une société de sondages et d’études de marché, nommée TEST SAS, pour réaliser cette 
enquête.  

 

Des questionnaires en face à face, sur l’ensemble des lignes  

Les enquêteurs, équipés de badge mentionnant Bibus, réalisent l’entretien en face en face dans le 
bus, le tramway ou le téléphérique. Le questionnaire est conçu pour durer moins d’une minute afin 
de perturber le moins possible le trajet du client.  

Une centaine d’enquêteurs seront mobilisés pour intervenir sur l’ensemble des lignes du réseau de 
transport entre le jeudi 9 mars et le vendredi 7 avril. 
  

Des enseignements pour de futures modifications sur les lignes 

Bibus informe sa clientèle qu’aucune information personnelle ne sera collectée dans le cadre de cette 
enquête. Les questionnaires sont totalement anonymes. 

L’objectif est avant tout d’obtenir des statistiques qui seront utilisées dans le cadre des projets 
d’aménagements de lignes, notamment lors de la restructuration du réseau qui aura lieu en 2026, à 
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l’inauguration des nouvelles lignes de tramway et de bus à haut niveau de service (BHNS) et des 
nouveaux pôles d’échange. 
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